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1 Umumi middealar

1.1. Bu Qaydalar "Kredit burolari haqgqginda” Azarbaycan Respublikasinin
Qanununa (Qanun), diger normativ hiquqgi aktlara ve nazarat organinin normativ
xarakterli aktlarina muvafiq olaraq hazirlanmisdir va Azarbaycan Kredit Blrosunun
(bundan sonra - BuUro) is rejimini, o cimleden Biroda mdvcud olan malumatin
xarakterini, malumatlarin verilmasi ve alinmasi gaydalarini va gartlarini miayyen edir.

1.2. Buro fiziki ve huquqgi sexslere 6z maliyya Ohdasliklarinin icrasi barads
uzunmuddatli malumat bazasinin formalasdirilmasi yolu ils maliyys xidmatlarina ¢ixis
imkanlarinin  yaxsilasdiriimasi, borc mdunasibstlerinde  maliyya intizaminin
mohkamlandiriimasi ve 6lkede maliyye sisteminin sabitliyinin tamin edilmasine dastek
vermak magsadini daslyir.

1.3. Bu Qaydalarda istifade olunan anlayislar asagidaki manalari ifade edir:

1.3.1. borcun eynilagdirma némrasi - borca verilon ve malumat techizatgisinin
daxilinds tekrar olunmayan unikal kod;

1.3.2. birge borcalanlar qrupunun eynilesdirma némrasi - birge borcalanlar
grupuna verilon ve melumat tachizatcisinin daxilinds takrar olunmayan unikal kod,;

1.3.3. birga borcalanlar grupu - “Bank olmayan kredit teskilatlari hagqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununda muayyan edilmis soaxsler;

1.3.4. fardi sahibkar - huquqgi sexs yaratmadan sahibkarliq fealiyyati ilo masgul
olan fiziki saxs.

1.3.5. Borc, kredit tarixgasinin subyekti, malumat tachizat¢isi, neqativ malumat,
pozitiv malumat - Qanunda onlar G¢iin miayyan edilmis manalari dasiyir.

2 Buroya malumatlarin tagdim edilmasi

2.1. Buroya borc haqqinda malumatlari malumat techizatcilan tagdim edirlar.

2.2. Borclar hagginda malumatlar borcun eynilasdirma némrasi ve qaliq dayari
aks etdirilmakle tagqdim edilir.

2.3. Malumatlar har teqvim ayinin 1-i tarixine olan vaziyyste novbati 4 (dord) is
guni erzinds teqdim edilir.

2.4. Buroya yeni borclar hagginda malumatlar borcun verildiyi tarixdan 2 (iki) is
guni erzinds teqdim edilir.

2.5. Buroya baglanmis kreditlor haqqinda melumatlar kreditin tam o6danildiyi
tarixden 2 (iki) is ginl arzinds teqdim edilir.

2.6. Malumatin son verilma tarixi geyri-is ginina dusdikde malumat novbati is
gund taqdim edilir.

2.7. Malumat elektron formada Buronun avtomatlasdiriimis sisteminin talablarina
uygun olaraq teqdim edilir.

2.8. Har hansi borcun eynilagdirma némrasinda dayisiklik taleb olunarsa, bu
hagda Blroya malumat tachizatgisi tarafindan rasmi malumat verilmali, kbhna va yeni
nomralarin siyahisi taqdim edilmalidir.

2.9. Kredit teskilatlari terefinden borc tzra Blroya tagdim olunan malumat bu
Qaydalara Slava 1-ds gostarilmis informasiyani aks etdirmalidir.



2.10. Digar maelumat techizatcilari tarefinden borc Uzre teqdim olunan
malumatlarin mazmunu va taqdim olunma qaydasi Buro ile miuivafiq malumat
tochizatgisi arasinda baglanilan mugqavils ile miayyan olunur.

3 Birodan malumatin alinmasi

3.1. Qanunun 13.2-ci maddasinde gostarilan malumat istifadacilari Burodan
kredit tarix¢asinin subyekti barade malumat ala bilerler.

3.2. Malumat istifadacisi terafinden kredit hesabatinin kredit blrosundan
alinmasi Ug¢un miracist malumat istifadacisinin yazili (o cimladan, gtclandirilmis
elektron imzali elektron senad formasinda) muracisti ve kredit birosu sisteminin
mivafiq sorgu vasitaleri ile birbasa muracisti vasitasila edils bilar.

3.3. Malumatlarin Burodan real vaxt rejiminda alinmasi ve ya verilmasi halinda,
amaliyyatin hayata kecirilmasine salahiyysti olan sexsler malumat istifadacilari
tarefinden tayin edilir. Malumat tachizatcilari Biroda istifadeci adlarinin yaradilmasi
ile bagli miraciat ederken amakdaslarinin sistemda salahiyyatlerini tesdiq edan daxili
amrin suratini Buroya teqdim edirlor. ®maekdaslarin isdan azad olundugu ve ya Blro
ile bagli selahiyyati dayisdirildiyi ve ya dayandirildigi hallarda, istifadaci adlarina xitam
verilmasi ile bagh 5 (bes) is giinindan gec olmayaraq Blroya malumat verilir.

3.4. Melumat istifadecileri Burodan malumatlart yazih (0 cumladan,
guclendirilmig elektron imzali elektron sanad formasinda) miracist asasinda
asagidaki dsullarla slds edirlar:

3.4.1. saxsan (hlqugi sexs - ganuni nimayandasi) ve ya vekalstli nimayandasi
vasitasile muracist etmakla (Slava 3);

3.4.2. elektron imza ile tasdig edilmis elektron formada ve ya notariat gaydasinda
tosdig edilmis distant sorgu ile (Slava 4) muracist etmakla.

3.5. Buro terafinden melumat istifadagisine mealumatlar yazili ve ya elektron
gaydada bu Qaydalarin Slavs 2-ds gostarilon formada tagdim edilir.

3.6. Borc haqqinda melumati sorgu etmis melumat istifadacisinin, habela
malumat techizatgilarinin adi (Qanunun 12.2.5-ci maddalerinde gosterilan malumat
tochizatgilar istisna olmagla) ve borcun eynilesdirma ndmrasi birodan malumatiari
sorgu edan Qanunun 13.2.1.-ci maddasinde g0starilon melumat istifadagilaerine
aciglanmir.

3.7. Kredit tarixgasinin subyekti barade malumat almaq tc¢in sorgular Qanunun
13.2.1.-ci maddasinda gdstarilan malumat istifadagileri terafinden elektron va ya yazil
formada Buroya taqdim edilir.

3.8. Real vaxt rejiminds malumatlar har taqvim ayinin geyri-is gunlari istisna
olmagla her gin saat 09:00-dan 18:00-dsak Buronun avtomatlasdiriimis sisteminin
gaydalarina riayat etmakla alda edilir.

3.9. Qanunun 13.2.1.-ci maddasinde gosterilen malumat istifadegileri
malumatlari sor§u etmek (giin Bironun bank hesabinda vesait yerlesdirirlor. icra
olunan har bir sorgu Ucun yerlosdirilon vesaitden bu Qaydalarin 6 sayli Blavasinda
geyd olunan tariflera (bundan sonra — tarif) uygun olaraq haqq tutulur. Hesabda
yerlagdirilan vasaitin mablagi malumat istifadacilari terafinden sarbast miayyan edilir.
Vesaitin galigi tam istifade edildikde malumat istifadacilari Birodan malumati yalniz
novbati is gunl arzinde olde eds biler. Hesaba slave vesait yerlosdiriimadikda
malumat istifadegisinin Buroya sorgu vermasi dayandirilir.



3.10. Qanunun 13.2.2.-ci maddesinda godstarilan malumat istifadagileri Ozleri
haqqinda Biroda olan malumatlari arize (Slave 3) ile muracist edarak ilds iki dafse heg
bir hagqg 6édemadan, sonraki har bir gixaris Ugln iss tariflere uygun haqq 6demakls
alde edas bilerler.

3.11. Bu Qaydalarin 3.4.1-ci yarimbandinda g0starilen usulla muracist edildikda
Birodan sorguya cavab asagidaki senadlar teqdim edilmakla va “Sorgularin tagdim
edilmasi jurnali’ni imzalamagla alds edilir:

3.11.1. Fiziki saxslar Gg¢un:

3.11.1.1. barssinda sordu edilen saxsin saxsiyyatini tasdig edan sanadin asli va
surati;

3.11.1.2. ferdi sahibkarin VOEN-ni aks etdiren sanadin surati;

3.11.1.3. nuimayandasinin saxsiyyatini ve salahiyyatini tasdiq edan sanadlarin
asli va surati.

3.11.2. Huquqi saxsler tcln:

3.11.2.1. VOEN:-i aks etdiran ssnadin surati;

3.11.2.2. miracist eden saxsin saxsiyyatini ve selahiyystini tesdiq edan
sonadlerin asli va surati.

3.12. Qanunun 13.2.2.-ci maddasinda g0sterilan malumat istifadacileri 6zlori
haqqinda malumatlari elektron formada alde etmak lcln Blronun internet sahifesinda
gosterilan elektron Gnvana elektron imza ile tesdiq edilmis arize ile miraciet edirlor.
Biro tarefinden melumatlar muracistde gostarilon Gnvana elektron formada ve ya
muraciat edenin arzusu ile miracistde gosterilon pogt invanina gondarilir.

3.13. Qanunun 13.2.2.-ci maddesinda gostarilan malumat istifadegileri Ozleri
haqqinda malumatlarin alde edilmasi t¢ln notariat gaydasinda tasdiq edilmis distant
sorgu ile Blronun pogt Unvanina muraciet etdikds, Buro terafinden malumatlar
miracistde gostarilon Uinvana poct vasitesile gondarilir.

3.14. Qanunun 13.2.2.-ci maddasinda gosterilan mealumat istifadecilerine 6zlari
haqqginda sorgu olunan malumatlar sorunun daxil oldugu ginden 3 (lc¢) is guni
arzinds taqdim edilir ve ya bu Qaydalarin 3.12-ci va 3.13-cl bandlarina uygun olaraq
muvafig Gnvanlara gondarilir.

3.15. Qanunun 13.2.2.-ci maddasinde g0Osterilon malumat istifadagilari 6zleri
haqqinda Biroda olan malumatlari bu Qaydalarin 3.4.1-ci ve 3.4.2-ci
yarimbandlarinde miuayyan edilmis tsullarla miraciat etmakla alda eds bilarler.

3.16. Mealumat istifadecileri kredit tarixgasi subyektlari bareds Bakcell va Nar
mobil operatorlarinda (mobil operator) toplanmis malumatlar alde etmak lgln kredit
tarix¢asi subyektlorinin miuvafig malumatlarinin adi ¢akilen mobil operatorlardan alinib
Biroya va sorgu edan malumat istifadacilarina taqdim edilmasi tg¢ln razihg almali,
saxlamali ve ugotunu aparmalidirlar.

Raziliq sertleri va razihdr almig malumat istifadacisi hagginda malumatlar mobil
operatora Buro Gzarinden elektron gaydada taqdim olunur.

Biro Uzerinden edilan sorgularda raziliqg alinmasi xanasinin tesdiqi malumat
istifadacisi terafinden kredit tarix¢asi subyektinin raziliginin alinmasi faktinin tesdiqi
kimi gebul edilir. Biro muvafig razihdin alinmasi faktinin tasdigi esasinda mobil
operatordan malumati gabul edir ve istifadaciya 6turdr.

Malumat istifadecisi muvafig raziliglari almadan sorgu etdikde bu harakati
naticesinde mobil operatora ve Buroya birbasa ve/ve ya kredit tarix¢asi subyektinin
iddias| naticasinde deymis zarare gore masuliyyst dasiyir.



Melumat istifadagisi zeruret yarandigi teqdirde kredit tarixgesi subyektindan
barssinda yuxarida adi ¢akilan mobil operatorlarda olan malumatlarinin alde edilmasi
dcun aldigi razihq srizasinin skan olunmus surstini bu barads muracist malumat
istifadagisi tarafindan alindigdan sonra 2 is ginu arzinds, sslini ise 3 is gunu arzinds
toqdim etmalidir.

4  Malumatlarin daqigliyinin aragdirilmasi

4.1. Melumat tachizatgilari Buroya taqdim edilen malumatlarin daqigliyini tamin
etmalidir.

4.2. Buroda olan malumatlara har hansi diizelis yalniz malumat techizatgilarinin
toqdim etdikleri malumat ve ya mahkamanin ganuni qlivveya minmis gararina asasan
aparilir.

4.3. Fiziki va huquqi sexsler haqqinda toplanan malumatlarin geyri-daqiq olmasi
barads sikayatler malumat techizatgilarina ve ya Biroya verilir.

4.4. Sikayet arizesi fiziki gaxsin 0zU ve ya notariat qaydasinda tasdiq edilmig
vakalatli nUimayandasi vasitasila, hiqugi sexsin salahiyyatli sexsinin imzasi va hiquqi
soxsin mohdru ile tasdiglenmakle verilir. Sikayetci 6z sikayst arizesinde (Slava
5) onun fikrince duzgun olan borc dhdaliyini ve/va ya gikayatin digar sababini daqiq
gOstermalidir.

4.5. Buro, kredit tarixgesi subyektinin muracistini aldigdan sonra névbati is
gunindan gec olmayaraq kredit tarixgalarinin malumat bazasinin muvafig hissasina
“deqiglesdirilir’ geydini daxil edir va malumatin dizgunliylnin yoxlaniimasi tg¢in
malumat tachizatgisina sorgu gondarir. Mlracist kredit tarixgasinda olan bu Qanunun
6.4-ci maddasinda gosterilan malumatla bagh oldugda, Biro 2 (iki) is guni
muddaetinde masaeleni arasdirir ve naticasinden asili olaraq sahvi duzeldir va sahv
kredit hesabatini almis malumat istifadecilarine xidmat haqqi taleb edilmaden yeni
kredit hesabatini verir, malumatin dizgin oldugunu muayysan etdikds ise kredit
tarixcasinin subyektine mduracistin baxilmasinin naticelari barada esaslandiriimis
cavab verir.

4.6. Malumat techizatgisi terafindan isa sikayate an geci 3 (l¢) is ginl arzinda
baxilir. Sikayat esasli oldugda malumat techizatgisi hemin gaxsin kredit
melumatlarinda duzslis edilmasi tg¢ln Biroya muraciet edilir. Biro malumatin daxil
oldugu gunden 2 (iki) is gund erzinde mivafiq dayisiklik aparir ve sahv kredit
hesabatini almig malumat istifadacilerine xidmat haqqi telab edilmadan yeni kredit
hesabatini verir. Sikayat asassiz olduqda isa bu barads Biroya asaslandiriimis cavab
verir.

4.7. Malumat tachizatgisi terafinden malumatda dayisikliyin edilmasindan imtina
edildikde Biro bu barads gsikayet veroen saxse 2 (iki) is guni arzinds asaslandiriimis
cavab verir.

4.8. Mivafiq sshvler aradan qaldirlanadek ve ya malumat subyektine
asaslandirimig cavab verilonadak Buro muvafiq kredit tarixgasinden kredit hesabatini
“daqiglesdirilir’ geydi ile malumat istifadagilarina verir.



4.9. Kredit tarixgasinin subyekti aragdirmanin naticalari ile razi olmadiqda, Biro
kredit tarixgcesinde bu barade geyd aparir. Bu zaman kredit tarixgesinin subyektinin
naraziliginin sabablerini izah eden geydleri qisa olaraq kredit tarixcasinda yerlosdirir.



5 ©®lavaler

) Azearbaycan Kredit Biirosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo

,'AKB BlUrodan mealumatlarin slde edilmasi

Qaydalari’na Slave 1

5.1 Buroya kredit tagkilatlan tarafindan taqdim edilan malumatlarin tarkibi

1. Malumat tachizatgisi barada:

1.1. adi;

1.2. lisenziyasinin némrasi.

2. Borcalan fiziki gaxs barada:

2.1. adi, soyadi, atasinin ad;

2.2. soxsiyyaetini tasdig edan senadin seriya ve ndmrasi;
2.3. doguldugu yer va tarix;

2.4. fardi indentifikasiya némrasi;

2.5. fordi sahibkarin VOEN-i;

2.6. fardi sahibkarin muflis elan olunub-olunmamasi.
3. Borcalan huquqi saxs barada:

3.1. adi;

3.2. VOEN-i;

3.3. miflis elan olunub-olunmamasi.

4. Birga borcalanlar qrupu barada:

4.1. grupun adi,

4.2. eynilasdirma némrasi.

5. Zamin barada:

5.1. adi, soyadi, atasinin adi;

5.2. saxsiyyatini tesdiq eden sanadin seriya ve ndmrasi;
5.3. doguldugu yer ve tarix;

5.4. fordi sahibkarin VOEN-i.

6. Zamin hiquqi soxs barada:

6.1. adi;

6.2. VOEN-i.

7. Borc:

7.1. eynilesdirma némrasi;

7.2. formasi:

7.2.1. borc pul;

7.2.2. kredit xatti;

7.2.3. kredit karti;

7.2.4. garantiya ve ya zaminlik;

7.2.5. overdraft xatlori;

7.2.6. balansdan silinmis kreditlar;

7.2.7. lizing;

7.2.8. faktoring;

7.3. mablagi;

7.4. acilmig kredit xatlori Gizra limitlerin tam mablagi;



7.5. hesabat tarixina kredit Gizra ddanilmali esas borc mablagi;

7.6. hesabat tarixina kreditin mugavile tizre alinmamigs faiz mablagi;
7.7. valyutasi,

7.8. verilma tarixi;

7.9. ilkkin migavilada gostarilmis 6danis tarixi;

7.10. vaxtinin uzadilmasi, yeniden rasmilesdiriima, restrukturizasiya ve basga
dayisikliklarle bagli mugavils Gizre son ddenis tarixi;

7.11. muddat (aylarla);

7.12. illik faiz deracaesi;

7.13. ay earzinds ddanilmali mablag;

7.14. hesabat tarixine sonuncu 6danisin tarixi;

7.15. tosnifati:

7.15.1.
7.15.2.
7.15.3.
7.15.4.
7.15.5.
7.15.6.
7.15.7.
7.15.8.
7.15.9.

fiziki sexslare istehlak kreditlari;

fiziki sexslare ipoteka kreditlori;

ticarat ve xidmat sektoru;

energetika, kimya va tebii ehtiyatlar sektoru;
kand teserrufati ve emal sektoru;

ingaat va amlak sektoru;

senaye va istehsal sektoru;

nagliyyat ve rabits sektoru;

neft sektoru;

7.15.10. diger;

7.16. kreditin asas borcunun mugqavile ile miayyan edilmis ddenis tarixinden kecan
gunlerin (gecikdirilma glnlerinin) sayi;

7.17. faizlarin mugavils tizre musyyan edilmis ddanis tarixindan keg¢an gunlerinin sayi;
7.18. ddema vaxtinin uzadilmasi, yenidan resmilesdiriimasi, restrukturizasiyasi ve
digar dayigikliklerin sayi;

7.19. Tasnifat:

7.19.1.
7.19.2.
7.19.3.
7.19.4.
7.19.5.
7.19.6.
7.19.7.

nadd pulla tamin olunmus;
genastbaxs kreditlar;

nazarat altinda olan kreditler;

Olave risklera meruz standart aktivler;
geyri-qenaatbaxs kreditlar;

tehlukali kreditler;

Umidsiz kreditler.

7.20. Statusu:

7.20.1.
7.20.2.
7.20.3.
7.20.4.
7.20.5.
7.20.6.
7.20.7.
7.20.8.

tam ddanilmis;

geyri-islak;

balansdan silinmis;

islak;

lagv edilmis.

pandemiya sababindan gecikdiriimis 6hdalik;
pandemiya sababindan gecikdirilmis 6hdalik, bagl.
toleb hiiququ Ggtincl saxsa oturulmusdur.



8. Teminat usulu:

8.1. girov (ipoteka):

8.1.1. novi:

8.1.1.1. dasinmaz amlak;

8.1.1.2. dasinar amlak;

8.1.1.3. hesabda olan vasait;

8.1.2. predmeti va tasviri;

8.1.3. dayari (manatla);

8.1.4. geydiyyata almis dovlst orqaninin adi va geydiyyat tarixi;
8.2. zaminlik;

8.3. garantiya;

8.4. taminatsiz;

8.5. diger.

Qeyd: Olave 1-in 7.17-ci va 7.19-cu bendlari Bank olmayan kredit teskilatlarinin
teqdim etdiyi malumatlara samil edilmir.



) Azearbaycan Kredit Biirosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo

,AKB BlUrodan mealumatlarin slde edilmasi

Qaydalari’na Slave 2

5.2 Azearbaycan Kredit Burosundan gixaris

Tartib olunma tarixi:
Borcalan haqqinda tarixganin acgildigi tarix:

1. Saxs haqqinda malumatlar

1.1 Fiziki sexsin adi, soyadi, atasinin adi /hiiqugi sexsin adi

1.2. VOEN

1.3. Sexsiyyati tosdiq edan sanadin seriya ve hdmrasi, dogum yeri vo tarixi
1.4. Muflis olub-olmamasi

2. Kredit malumatlarinin icmali (manatla, kreditlarin qaliq mablaglari ila)

. 9sas Faiz Kreditlorin Kredit
N lcmal borc borcu T togkilatlarinin
tzra tzra sayl
1 Borcalana gargi macmu kredit
" |telobi
1.1 |Kreditlor

1.2 |Kredit xatlori

1.3 |Qarantiya va zaminlik

1.4 |Overdraft xatlori

1.5.|Faktoring

1.6.[Lizing

2. |Cemi aylq 6danis mablagi

Tam ddanilmis kreditler Uzra

3. cami mablag

4 Zamin oldugu ohdaslikler Gizra
" |cemi mablag

5 Daxil oldugu birge borcalanlar

grupu Uzra cami 6hdaliklar

3. $Soxs haqqinda son 12 ay arzinds edilmis sorgularin sayi, cavablandiriimasi tarixi
ve magsadi, sorgu etmis bank ve BOKT-larin adi (Bu malumatlar gdosterilarkan kredit
toskilatlarinin adlari yalniz sorgunu aparan kredit taskilatinin 6zina meaxsus oldugu
halda agiglanir);




4. Borcalanin 6zunun aktiv ve bagli, habele zamin oldugu har bir aktiv kredit dhdaliyi

Uzra kredit teskilatinin adi ve Blava 1-in 7-ci baendinda gosterilmis malumatlar (7.11, ,

7.18 ve 7.19-cu bandler istisna olmagla. Bu mealumatlar gostarilarken kredit
tagkilatlarinin adlar ve borcun eynilesdirma némralari yalniz sorgunu aparan kredit
toskilatinin 6ziine maxsus oldugu halda agiglanir);

5. Miqavils tGizre asas borcun gecikdirildiyi gnlarin son iki il erzinds aylar Gizre sayinin
asagidaki ardicilhiga uygun duazulugu:

- malumat yoxdur

- gecikma yoxdur

- 1-30 guin gecikma

- 31-90 guin gecikma

- 91-180 guin gecikma

- 181-360 gun gecikma

- 360 gundan artiq gecikma.

Qeyd: Vebservislo malumat teqdim edilerken gecikma gunlarinin sayr malumat
tochizatgilarinin har aya uygun teqdim etmis oldugu malumat asasinda taqdim edilir.

6. Borcalanlarin har bir krediti Uzre ©lave 1-in 8-ci bandinda gostarilmis malumatlar;

7. Borcalanlarin zamin oldugu har bir kredit 6hdaliyi Gzre Blave 1-in 7-ci bandinda
gosterilmis melumatlar (7.9, 7.11, 7.14, 7.16, 7.17, 7.18 ve 7.19-cu bandlar istisna
olmagla).

Qeyd: Borcalanin zamin oldugu 6hdsliklerin sayi 50-dan artiq olduqda ilk 50 kredit
Uzra tam, digerleri Uzre isa icmallasdiriimis malumat verilir.

8. Malumat tachizatcilari terafinden resmi miraciet esasinda teqdim edillan siyahilar
asasinda sexslarin ¢ixarigsinda asagidaki geydin daxil edilmasi:

“Xususi geyd
Gecikma gunlari “Veten Miharibasi” ile elagadardir:
01 iyul 2020-ci il - 01 iyul 2021-ci il tarixlari intervalinda”

9. Malumat tachizatgilari terafinden 1 sayl alavenin 7.20.5-ci bandina uygun olaraq
‘pandemiya sababindan gecikdiriimis 6hdalik” statusu ila hesabat dovrlari Gizra
tagdim edilmis malumatlar tizre asagidaki geydin qoyulmasi:

Ohdslik asagidaki dovrler izre “pandemiya sebabindan gecikdirilmis” statusu ils
toqdim edilmisdir:

Hesabat il ve aylarinin siyahisi



“Azerbaycan Kredit Birosuna
(Buro) malumatlarin taqdim

)
,'AI'(B edilmasi ve Burodan malumatlarin

olde edilmaesi
Qaydalari’na Slave 3

5.3 Azearbaycan Kredit Burosuna sorgu

Tarix:

Fiziki saxs:
adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyati tesdiq edan senadin seriyasi ve ndmrasi: _

VOEN-i (oldugda):

imza:

adi: _

VOEN:-i:
selahiyyatli saxsin adi, soyadi, atasinin adi:_

imza:

Sorgunun magsadi: M.Y
o Sexsiistifade o Daqiglasdirma

Qeydler Ggun

Sorgdu naticalarinin

(Gnvan miitleq gosterilmalidir)

unvanina gondarilmasini xahig edirem.

Sorgdu naticalari digar saxs tarsfinden goturilecayi halda hamin sexsin:

adi, soyadi, atasinin adu:

soxsiyyatini tasdiq edan sanadin seriyasi va nOmrasi: _
Olage némraleri:




“Azerbaycan Kredit Burosuna
(Buro) malumatlarin teqdim

)
,'AI-(B edilmasi ve Burodan malumatlarin

olde edilmasi
Qaydalari’na Slave 4

5.4 Azerbaycan Kredit Blrosuna gsaxslarin distant miraciati

Tarix:

Fiziki soxs:

adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyati tasdiq edan sanadin seriyasi ve nomrasi: _
VOEN-i (oldugda):

imza:

Hlgugi saxs:
adi: _

VOEN-i:

salahiyyatli saxsin adi, soyadi, atasinin adi:_

imza:
Sorgunun magsadi: mohdr yeri

o Sexsiistifade o Dagiglesdirma
Qeydler tgln_

Sorgu naticalarinin _
(Gnvan va ya e-mail mitleq gosterilmalidir)

_ unvanina gondarilmasini xahis edirem.
Sorgu naticaleri diger saxs tarefinden goéturilacayi halda hamin sexsin:
adi, soyadi, atasinin adi:_

soxsiyyatini tesdiq edan sanadin seriyasi ve némrasi: _

Blage némraleri:

» Fiziki sexsler Giglin imza notarial qaydada va ya elektron imza ile tasdiglenmalidir;
* Yalniz elektron imza ile edilmis sorgular elektron poct Ginvana gondarila biler.

= Sorgu saxsiyyati tasdiq edan sanadin sursti ile birgs teqdim edilmalidir;

Olags ndémralari:




“Azarbaycan Kredit Burosuna
(Buro) malumatlarin teqdim

)
,'AKB edilmasi ve Blrodan malumatlarin

olda edilmasi
Qaydalari’na Slave 5

5.5 Azearbaycan Kredit Burosuna sikayat arizasi

Tarix:

Fiziki saxs:

adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyaeti tasdiq edan senadin seriyasi vo ndomrasi: _

VOEN (oldugda):

imza:
Higuqgi saxs:
adi: _
VOEN:
selahiyysatli sexsin adi, soyadi, atasinin adi:_
imza:

M.Y
Sikayaetin predmeti:
o Cixarisda mana maxsus olmayan kredit malumati mévcuddur;
o Gecikma gunlari diizgin aks olunmamigdir;
o Kredit baglanmigdir, lakin Biroda bu malumat yenilanmamisdir;
o Diger_

Sikayatin tasviri:

Unvan:

Olage nomralari:




Azerbaycan Kredit Barosuna (Buro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo

) ¢
,'AKB Burodan malumatlarin slde edilmasi

Qaydalari’na Slave 6

5.6 “Azarbaycan Kredit Burosu” MMC tarafindan tagdim olunan xidmatlarin
Tarif cadvali

5.6.1 Kredit hesabati sorgulari

Sayi Xidmatin adi Xidmatin giymati Tarifin qlvvaya
(AZN, 9DV daxil) minma tarixi
1 Kredit hesabati 1.00 19 fevral 2018-ci il

5.6.2 Kegmisda edilmis sorgularin elektron niisxalari xidmati

Sayi Xidmatin adi Xidmatin giymati Tarifin quvvaya
(AZN, 9DV daxil) minma tarixi
e sorgu say! 0-50,000 oldugda 10,000
AZN

e sorgu sayi 50,001-100,000 oldugda
10,000 AZN + 50,000-dan sonraki
har sorgu tcin 0.10 AZN
sorgu say! 100,001-500,000 olduqda
15,000 AZN + 100,000-dan sonraki
har sorgu tcin 0.05 AZN

e sorgu say! 500,000-dan cox oldugda
oldugda 35,000 AZN + 500,000-dan
sonraki har sorgu tgin 0.01 AZN

Kecgmisda edilmis
2 sorgularin
elektron nusxaleri

12 iyul 2018-ci |l

Bir miracist U¢iin maksimal 6danis
mablagi 40,000 AZN muayyen edilir.



5.6.3 Toplu kredit hesabati sorgulari

Toplu kredit hesabati sorgusunun tariflari ve sartlari:?

Paketlar Sorgu sayi Paketin giymati* 2lls sorguya SlBL
giymat

Paketsiz - 0.80
H Paketi 5,000 3,750.00 0.75
G Paketi 10,000 7,000.00 0.70
F Paketi 25,000 16,250.00 0.65
E Paketi 50,000 30,000.00 0.60
D Paketi 100,000 50,000.00 0.50
C Paketi 250,000 100,000.00 0.40
B Paketi 500,000 150,000.00 0.30
A Paketi 1,000,000 250,000.00 0.25
Sabit

Paket** - 420,000.00 -

* Qiymatlera ©DV daxildir.

** Sabit paket alan malumat istifadacisi Uclin yaranacaq slave server xarclori daxildir.

5.6.3.1

5.6.3.2

5.6.3.3

5.6.34

5.6.3.5

5.6.3.6

5.6.3.7

5.6.3.8

Paket alinmadan toplu kredit hesabati sorgusunun giymati bir sorgu Gi¢ctin 0.80 (seksan

gopik) manatdir.

Paket alinmadigi halda, xidmat haqq sordu etdikca 5.6.3.1 bandde geyd edilmis tarif ilo
balansdan xidmat haqqi ¢ixilir.

Paket alindidi tarixden 1 il arzinde tam va ya gisman istifads edile bilar. Muddat bitdikden
sonra malumat istifadacisi yeni tarif paketini alir va ya xidmatdan 5.6.3.1-ci bande uygun
olaraq paketsiz istifada edir.

Maelumat istifadagisi gun arzinde birden artiq toplu sorgu gondara biler. Toplu sordularin
cavablar sistemds ndvbs ile hazirlanarag ndvbati gin istifadegi interfeysinds yerlogdirilir.
Cavablarin hazir olmasi ile bagl xabardarliq gondarilir.

Maelumat istifadecisi yalniz fealiyystini dayandirdi§i halda paketin istifads edilmamis hissasine
baxila biler. Bu halda istifade sayina uygun paketla alinmis paket arasindaki mablag farqi
taskilatin miracisti esasinda geri qaytarila bilar.

Toplu sorgunu malumat istifadegisinin rasmi mektubu asasinda tayin etmis oldugu
istifadecilarinin hayata kecirmak salahiyyati vardir.

Toplu sordudan istifade etmak Uc¢lin bir sorgu paketinde say minimum 100 (yiz) maksimum
5000 (bes min) olmalidir. Gdndarilen toplu sorjuda sshvler oldugda yalniz diiz melumatlar
emal olunur ve sshvlar haqqinda malumat verilir. Xidmat haqqi yalniz diiz sorgu cavablari
Ucun hesablanir.

Hesab-Fakturalar kredit teskilati paket aldigi halda birdafslik 6danis kimi muvafigq
prosedurlara uygun taqdim edilir.

1 “Azerbaycan Kredit Biirosu” MMC-nin Miisahide Surasinin 16 iyul 2020-ci il tarixli iclasinda gabul
olunmus qerara asasaen.



5.6.4 Skoring hesabati sorgulari

Skoring xidmatinin tariflari ve gartlari

Paketlar Sorgu sayi Paketin gqiymati* =l sorguya dugen
giymat

Paketsiz - - 0.50
H Paketi 5,000 2,250.00 0.45
G Paketi 10,000 4,000.00 0.40
F Paketi 25,000 8,750.00 0.35
E Paketi 50,000 15,000.00 0.30
D Paketi 100,000 25,000.00 0.25
C Paketi 250,000 50,000.00 0.20
B Paketi 500,000 75,000.00 0.15
A Paketi 1,000,000 100,000.00 0.10
Sabit

Paket - 200,000.00 -

*Qiymatlara DV daxildir.

5.6.4.1
5.6.4.2

5.6.4.3

5.6.44

5.6.4.5

5.6.4.6

5.6.4.7

5.6.4.8

5.6.4.9.

Paket alinmadan bir sorgunun giymati 0.50 (alli gepik) manatdir.

Bger malumat istifadagisi paket almazsa, har skoring sorgusu Ug¢iin 5.6.4.1-ci bandds geyd
olunmus tarif ile balansdan xidmat haqq ¢ixilir.

Paket alindigi tarixden 1 il arzinde tam ve ya gismen istifade edils biler. Muddat bitdikden
sonra malumat istifadegisi yeni tarif paketini alir ve ya xidmatden 5.6.4.1-ci bands uygun
olaraqg paketsiz istifads edir.

Malumat istifadacisi giin arzinds bir ne¢a toplu skoring sorgusu goéndara biler. Toplu skoring
sorgularinin cavablari névbs ila hazirlanaraqg névbsti gin teqdim edilir ve istifadaci
interfeysinda yerlogdirilir. Sorgularin hazir olmasi ils bagli xabardarliq géndarilir.

Malumat istifadagisi yalniz fealiyyatini dayandirdigi halda paketin istifads edilmamis hissasina
baxila biler. Bu halda istifade sayina uygun paketla alinmis paket arasindaki mablag forqi
tagkilatin miracisti @sasinda geri qaytarila bilar.

Toplu skoring sorgusunu malumat istifadagisinin resmi maktubu asasinda tayin etmis oldugu
istifadacilarinin  hayata kecirmok salahiyysti vardir. Diger istifadacilor kredit hesabati
sorgularinda oldugu kimi real vaxt rejiminds skoring xidmatindan istifade eds bilar.

Bir toplu skoring sorgusunda minimum 100 maksimum 5000 skoring sorgusu gondarilmalidir.
Gondarilan toplu skoring sorgusunda sahvler oldugda yalniz diiz malumatlar emal olunur ve
sahvlar hagginda malumat verilir. Xidmat haqqi yalniz diiz sorgu cavablari tgtin hesablanir.

Hesab-Fakturalar kredit teskilati paket aldigi halda birdafslik 6denis kimi muvafigq
prosedurlara uygun taqdim edilir.

Paket alindig1 andan etibaren mealumat istifadacisi terafinden aparilan fardi skoring sorgulari
da muvafiq paket ¢arcivesinds hayata kegirilir.



5.6.5
tariflar

“Findoc.az” platformasi vasitasilae xidmatlardan istifade Giciin muayyan edilmis

“Findoc.az” platformasindan istifade edan kredit tarixgesi subyektlorine asagidaki tariflora

mivafiq xidmat haqqi muayyan edilmisdir.

Paketlar Sada* Standart Giumiis
Qiymat Odanissiz 5 AZN (illik) | 10 AZN (illik)
il orzinde 2 | Il erzinde 6 | il arzinds 12
Kredit hesabati (Sorgu esasinda) dafa dafe dafa
il orzinde 2 | il erzinde 6 | il erzinde 12
Skor hesabati (Sor§u esasinda) dafa dafa dafa
Kredit hesabatinin 3-cl tarefe yonlandirilimasi
(pdf formatinda) X \4 v
Skor hesabatinin 3-ci terefe yonlendiriimasi
(pdf formatinda) X v v
Kredit hesabatinin e-imza ila tasdiglanmaesi
(A-doc) X X v
Skor hesabatinin e-imza ile tasdigloenmasi (A-
doc) X X v

* Muvafig paket secildiyi halda 6denissiz hesabat limiti bitdikden sonra har yeni kredit hesabati
dcin 1 manat, skor hesabati tGcin 0.5 manat, kredit hesabatinin 3-cu tarafe yonlandirilmasi
dcin 1 manat, skor hesabatinin 3-ci tarafe yonlendiriimasi G¢lin 1 manat, kredit hesabatinin
e-imza ile tasdiglenmasi Ugin 1 manat va skor hesabatinin e-imza ile tasdiglenmasi Ggin 1
manat xidmat haqqi hesablanir.

Qiymatlera ®DV daxildir.



5.6.6 licbari 6hdalikler Uizra sorgular

icbari 6hdaliklarin tariflari ve sertlari

Bu mealumatlar “Kredit burolari hagqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa esasan
mixtalif dévlet organ, idare, teskilatlar terafinden taqdim edilon kredit tarixcasi subyekti
haqqinda icbari 6hdaliklarle bagh malumatlardir.

- Xidmatin Tarifin
S . .* e
Tagdim edilan malumat glymati quvveys -
(AZN, 8DV minma tarixi
daxil)
1 Bag_ Doylet Yol P9I|_S| Ida[ea torafindan edilan 0.2 AZN 01.01.2024
carimanin mablagi ile bagh malumat
5 Mevhkeme gerari ile muayyen edilmis 6hdalikla 0.2 AZN 01.01.2024
baglh malumat
3 Icrg sgn?dlnd_e gost'i)rllen tolob Gizre miayyan 0.2 AZN 01.01.2024
edilmis 6hdalikle bagl mslumat
4 Vergi, §03|al sigorta haqq, v|§§|zllkdven sidorta 0.2 AZN 01.01.2024
haqqi tzre borclarin mablagi ile bagh malumat
5 Notarial borc muqgavilasi Uizre borc 6hdaliyi ile 0.2 AZN 01.01.2024

bagh malumat

5.6.7. Bengmark hesabatlari

Bengmark hesabati lizrs tariflor

Hesabatin adi Tarif paketlari (ay) Qiymat (AZN) Aylar tizra (AZN)
Bencmark hesabatlari 12 18,000 1,500
6 10,000 1,667
3 6,000 2,000
5.6.7.1. Bencmark hesabati xidmatindan minimum 3 ayliq abuna asasinda istifade etmak

muamkuindidr. Xidmet haqql migavils middati Gictiin dncadan va tam hacmda ddanilir.

5.6.7.2. Bengmark hesabati xidmati muqavilasi quvvads oldugu muddatda har bir slave
istifadaci Gictin 6denis ©DV daxil 1200 manatdir.

5.6.7.3. Bencmark hesabatlar xidmati Gizre mugavilenin xitami halinda, xidmat hagqginin
geri qaytariimasi tegkilatin legv edilmasi prosesinda va ya lisenziyasinin lagv edilmasi hallarinda
muamkuanddr.

5.6.7.4. Bencmark hesabatina 16 ndvde asagidaki hesabatlar daxildir. Bu hesabatlar
buronun informasiya ehtiyatlarinda olan malumatlar esasinda adsizlagdiriimis formada teqdim
edilir:

5.6.7.5. Slava xidmat haqq! asasinda fargli hesabatlar, hesabatlara dayisiklik ve ya yeni
ndv hesabat sifaris etmak mumkindir. Bu cur hesabatlarin giymati Blironun Bas Direktoru ve
MiT-in garsiligh raziligi esasinda miieyysn edilir.



