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1. Umumi muddeaalar

1.1. Bu Qaydalar "Kredit burolar hagqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa
(Qanun), digar normativ hiqugi aktlara ve nazaret organinin normativ xarakterli aktlarina
mavafiq olaraq hazirlanmisdir ve Azarbaycan Kredit Birosunun (bundan sonra - Biro) is
rejimini, o cimladen Blroda mdvcud olan malumatlarin xarakterini, malumatlarin verilmasi va
alinmasi gaydalarini ve sertlarini miiayyan edir.

1.2. Buro fiziki ve hiiqugi sexslere 6z maliyysa 6hdaliklerinin icrasi barede uzunmuiddatli
malumat bazasinin formalasdiriimasi yolu ile maliyye xidmatlarine c¢ixis  imkanlarinin
yaxsilasdirilmasi, borc minasibstlarinde maliyye intizaminin  méhkamlandiriimasi ve 6lkada
maliyya sisteminin sabitliyinin teamin edilmasina dastoek vermak magsadini dasiyir.

1.3. Bu Qaydalarda istifads olunan anlayiglar asagidaki manalari ifads edir:

1.3.1. borcun eynilesdirma némrasi - borca verilen ve malumat tachizatgisinin
daxilinds tekrar olunmayan unikal kod;

1.3.2. hirge borcalanlar grupunun eynilesdirma némrasi - birge borcalanlar qrupuna
verilon ve mealumat techizatcisinin daxilinds tekrar olunmayan unikal kod:;

1.3.3. birga borcalanlar grupu - “Bank olmayan kredit teskilatlari hagqinda” Azerbaycan
Respublikasi Qanununda musyyan edilmis sexsler;

1.3.4. fordi sahibkar - hiiqugi sexs yaratmadan sahibkarliq faaliyyati ilo masgdul olan
fiziki saxs;

1.3.5. Borc, kredit tarixgasinin subyekti, malumat techizatgisi, negativ malumat, pozitiv
malumat - Qanunda onlar tcin misyyan edilmis manalari dasiyir.

2. Buroya malumatlarin tagdim edilmasi

2.1. Buroya borc hagqinda malumatlari malumat techizatgilari teqdim edirlor.

2.2. Borclar haqginda malumatlar borcun eynilesdirme némresi ve qaliq deyeri aks
etdiriimakls teqdim edilir.

2.3. Malumatlar har taqvim ayinin 1-i tarixine olan veziyyate névbati 4 (dord) is ginu
arzinds teqdim edilir.

2.4. Buroya yeni borclar haqgqinda malumatlar borcun verildiyi tarixden 2 (iki) is ginu
arzinds teqdim edilir.

2.5. Buroya baglanmis kreditler haqginda melumatlar kreditin tam &danildiyi tarixden
2 (iki) is glint arzinda tagdim edilir.

2.6. Malumatin son verilma tarixi qeyri-is gunina disdikde malumat ndvbati is glni
teqdim edilir.

2.7. Malumat elektron formada Bironun avtomatlasdiriimig sisteminin talablerine uygdun
olaraq teqdim edilir.

2.8. Her hansi borcun eynilogdirma némrasinde dayisiklik taleb olunarsa, bu hagda
Blroya melumat tachizatgisi terefinden resmi mealumat verilmali, kbhna ve yeni ndmralerin
siyahisi taqdim edilmalidir.

2.9. Kredit toagkilatlari terafinden borc (zre Biroya taqdim olunan melumat bu
Qaydalara Slave 1-da gostarilmig informasiyani aks etdirmalidir.

2.10. Diger malumat tachizatgilan tarafinden borc izre taqdim olunan malumatlarin
mazmunu va teqdim olunma qaydasi Biro ile mivafig malumat tachizatgisi arasinda
baglanilan mugavils ile miayyan olunur.



3. Birodan malumatin alinmasi

3.1. Qanunun 13.2-ci maddasinda gostarilen malumat istifadagileri Birodan kredit
tarixgasinin subyekti barade malumat ala bilarlor.

3.2. Melumat istifadagisi terafinden kredit hesabatinin kredit birosundan alinmasi
Ucun miraciet malumat istifadacisinin yazili (o cimledan, guclendiriimis elektron imzali
elektron senad formasinda) muracisti ve kredit birosu sisteminin muvafig sorgu vasitalari ile
birbasa miracisti vasitasile edile biler.

3.3. Melumatlarin Birodan real vaxt rejiminde alinmasi ve ya verilmasi halinda,
amaliyyatin hayata kecirilmasina sslahiyysti olan gsexslar melumat istifadacileri tarefinden
tayin edilir. Malumat techizat¢ilari Blroda istifadaci adlarinin yaradilmasi ile bagl miraciet
edarken amakdaslarinin sistemda salahiyyatlerini tasdiq eden daxili amrin suratini Blroya
teqdim edirlar. ©mekdaslarin isdan azad olundugu ve ya Biro ila bagli selahiyyati dayisdirildiyi
ve ya dayandinldigi hallarda, istifadaci adlarina xitam verilmasi ile bagh 5 (bes) is ginindan
gec olmayaraq Biroya malumat verilir.

3.4. Malumat istifadacileri Birodan malumatlari yazili (o cimladan, giclendirilmis
elektron imzal elektron senad formasinda) miraciest esasinda asagidaki Usullarla alda
edirlor:

3.4.1. sexsen (hiiqugi sexs - ganuni ndmayandsesi) ve ya vekaletli nimayandasi
vasitasila miracist etmakle (Slave 3);

3.4.2. elektron imza ile tesdiq edilmis elektron formada ve ya notariat gaydasinda tasdiq
edilmis distant sorgu ile (Slave 4) miracist etmakle.

3.5. Biuro terafinden malumat istifadecisine malumatlar yazili ve ya elektron gaydada
bu Qaydalarin dlave 2-da gdstarilan formada taqgdim edilir.

3.6. Borc hagginda melumati sorgu etmis malumat istifadacisinin, habele malumat
toachizatcilarinin adi (Qanunun 12.2.5-ci maddslarinde gdstarilen malumat tachizatgilar
istisna olmagla) ve borcun eynilesdirma némresi birodan malumatlari sorgu eden Qanunun
13.2.1.-ci maddasinda gosterilean malumat istifadacilerine agiglanmir.

3.7. Kredit tarix¢asinin subyekti barads malumat almaq t¢lin sorgular Qanunun 13.2.1.-
ci maddasinda gostariloan malumat istifadagilari tarafinden elektron ve ya yazili formada Biroya
teqdim edilir.

3.8. Real vaxt rejiminde malumatlar har teqvim ayinin geyri-is ginleri istisna olmagla
har gin saat 09:00-dan 18:00-dek Bironun avtomatlasdiriimis sisteminin tealablerina riayat
etmokla olde edilir.

3.9. Qanunun 13.2.1.-ci maddasinde gdstarilon mealumat istifadagileri malumatlari
sorgu etmak (iclin Buronun bank hesabinda vesait yerlagdirirlor. icra olunan har bir sorgu
Ucun yerlasdirilon vasaitden bu Qaydalarin 6 sayli ©lavesinda geyd olunan tariflera (bundan
sonra — tarif) uygun olaraq haqq tutulur. Hesabda yerlesdirilon vasaitin mablagi malumat
istifadecilari terafinden serbast musyyan edilir. Vasaitin galdi tam istifade edildikde malumat
istifadegilari Birodan malumati yalniz Buronun bank hesabinda slave vasait yerlosdirdikden
sonra novbati is gunu arzinds alde eds biler. Hesaba slave vasait yerloesdiriimadikde malumat
istifadagisinin BUroya sorgu vermasi dayandirilir.

3.10. Qanunun 13.2.2.-ci maddesinde gosterilen malumat istifadacileri  6zleri
haqqinda Buroda olan mealumatlari ariza (Slave 3) ile muraciet edarak ilds iki dafs he¢ bir hagq
O0demaden, sonraki her bir ¢ixarig Ugun isa tariflera uygun haqq 6demakle alde eds bilarler.

3.11. Qanunun 13.2.2.-ci maddesinde gosterilon malumat istifadacileri  &zleri



haqqinda kredit blrosuna daxil olmus negativ malumat hagqinda bildirisi Bironun “Findoc.az”
portalinin bildiris xidmati vasitasile 6danigsiz alds eds bilarlor.
3.12. Bu Qaydalarin 3.4.1-ci yarimbandinda gostarilan Usulla muracist edildikde Birodan
sorjuya cavab asagidaki senadler taqdim edilmakle ve “Sordularin teqdim edilmasi
jurnali’ni imzalamagla elde edilir:
3.12.1. Fiziki saxslar Gglin:

3.12.1.1. barssinda sorgu edilen saxsin saxsiyyetini tasdiq edan sanadin asli va surati;
3.12.1.2. ferdi sahibkarin VOEN-ini aks etdiran senadin surati;

3.12.1.3. numayandasinin gaxsiyyatini va salahiyyatini tasdiq edan sanadlerin esli va
surati.

3.12.2. Huquqi saxslar ugln:

3.12.2.1. VOEN-ini aks etdiran senadin surati;

3.12.2.2. miraciet eden sexsin saxsiyyatini ve selahiyyatini tasdiq edan senadlerin
asli va surati.

3.13. Qanunun 13.2.2.-ci maddasinds gosterilen malumat istifadacileri  6zleri
hagginda malumatlari elektron formada olde etmak Ug¢ln Bironun internet sahifesinda
gostarilan elektron Unvana elektron imza ile tesdig edilmis erize ile muracist edirler. Biro
torefinden malumatlar mdiracietde gdstarilon Unvana elektron formada ve ya miuraciet
edenin arzusu ile miracistda gostarilan pogt Unvanina gondarilir.

3.14. Qanunun 13.2.2.-ci maddeasinde gosterilen malumat istifadacileri  6zleri
hagginda malumatlarin alda edilmasi Ugln notariat qaydasinda tasdiq edilmis distant sorgu
ile Blronun pogt Gnvanina muracist etdikda, Buro terafinden melumatlar muracistde gdstarilon
Unvana poct vasitasile gdndarilir.

3.15. Qanunun 13.2.2.-ci maddesinde g0sterilon malumat istifadacilerine 6zleri
hagginda sordu olunan malumatlar sorgunun daxil oldugu giunden 3 (Ug) is gunu arzinda
taqdim edilir va ya bu Qaydalarin 3.12-ci ve 3.13-cU bandlarine uygun olarag mduvafiq
Unvanlara gondarilir.

3.16. Qanunun 13.2.2.-ci maddasinde godsterilon malumat istifadacileri 6zleri hagqinda
Buroda olan malumatlari bu Qaydalarin 3.4.1-ci va 3.4.2-ci yarimbandlarinde muayyan edilmis
Usullarla muraciet etmakla alde eds bilerlar.

3.17. Malumat istifadagilori kredit tarixgaesi subyektlori barade Bakcell vo Nar mobil
operatorlarinda (mobil operator) toplanmis melumatlari elde etmeak Ugln kredit tarixgesi
subyektlarinin mivafig malumatlarinin adi ¢ekilan mobil operatorlardan alinib Biroya ve sorgu
edan malumat istifadecilerine teqdim edilmasi tUc¢ln raziiqg almal, saxlamali ve ucotunu
aparmalidirlar.

Raziliq sertleri ve razihdi almis malumat istifadecisi hagqinda malumatlar mobil
operatora Buro lizarinden elektron gaydada teqdim olunur.

Biro Uzerinden edilon sordularda razilig alinmasi xanasinin tesdigi malumat
istifadagisi terafinden kredit tarixgesi subyektinin raziliginin alinmasi faktinin tasdigi  kimi
gabul edilir. Buro muvafig razihgin alinmasi faktinin tasdiqi @sasinda mobil operatordan
maolumati gabul edir va istifadagiya oturdr.

Malumat istifadacisi muvafiq raziliglan almadan sordu etdikds bu harakati naticasinde
mobil operatora va Biroya birbasa vel/ve ya kredit tarixgasi subyektinin iddiasi naticesinda
daymis zarara gore masuliyyst dasiyir.

Malumat istifadagisi zaruret yarandigi taqdirds kredit tarixgasi subyektindan barasindas
yuxarida adi ¢akilan mobil operatorlarda olan malumatlarinin alde edilmasi G¢lin aldidi razilq
arizasinin skan olunmus suratini bu barade miracist malumat istifadacisi tarafinden alindigdan



sonra 2 is guinu arzinds, aslini ise 3 is gunu arzinde taqdim etmalidir.

4. Malumatlarin daqiqliyinin arasdiriimasi

4.1. Malumat tachizatgilari Biroya teqdim edilon malumatlarin daqigliyini temin
etmalidir.

4.2. Biroda olan malumatlara har hansi dizelis yalniz malumat techizatgilarinin taqdim
etdiklari malumat ve ya mahkamanin ganuni qivveya minmis gararina esasan aparilir.

4.3. Fiziki ve hliqugi sexsler haqqinda toplanan mealumatlarin geyri-degiq olmasi barada
sikayetlor malumat tachizatgilarina ve ya Buroya verilir.

4.4. Sikayst erizasi fiziki sexsin 6zU va ya notariat qaydasinda tesdiq edilmis vekalatli
nimayandasi vasitasila, hliqugi saxsin salahiyyatli sexsinin imzasi va hiqugi sexsin mdéhiri
ile tesdiglenmakla verilir. Sikayet¢i 6z sikayat orizasinde (Slave
5) onun fikrinca diizgiin olan borc 6hdaliyini ve/ve ya sikayatin diger sababini deqiq
gOstarmalidir.

4.5. BUro, kredit tarix¢esi subyektinin miracistini aldigdan sonra névbati is glnindan
gec olmayaraq kredit tarix¢aloerinin melumat bazasinin muovafiq hissesine “daqiglesdirilir”
geydini daxil edir va malumatin duzginliyinun yoxlaniimasi d¢in malumat tachizatgisina
sorgu gondarir. Muracist kredit tarixgasinds olan bu Qanunun 6.4-ci maddesinda gostarilan
malumatla bagh oldugda, Biro 2 (iki) is gini middstinde massleni arasdirir va
naticasinden asili olaraq sehvi dizaldir ve sshv kredit hesabatini almis malumat
istifadegilarine xidmat haqgq! teleb edilmadan yeni kredit hesabatini verir, malumatin diizgin
oldugunu muayyan etdikds iss kredit tarix¢asinin subyektine miracistin baxilmasinin naticeleri
baredsa asaslandiriimis cavab verir.

4.6. Malumat tachizatgisi terefinden ise sikaysta an geci 3 (U¢) is glinu arzinda baxilir.
Sikayat esasli oldugda malumat techizatcisi hamin saxsin kredit malumatlarinda dizslis
edilmasi U¢ln Buroya muracist edilir. Biro malumatin daxil oldugu gtindan 2 (iki) is gunu
arzinds muvafiq dayisiklik aparir ve sehv kredit hesabatini almis malumat istifadacilerine
xidmat haqqi talsb edilmadan yeni kredit hesabatini verir. Sikayat asassiz oldugda ise bu
barads Buroya asaslandiriimis cavab verir.

4.7. Malumat techizatgisi terafinden malumatda dayisikliyin edilmasinden imtina
edildikds Blro bu barade sikayat veren sexse 2 (iki) is glinu arzinds asaslandiriimig cavab
verir.

4.8. Muivafiq sehvler aradan qaldinlanadek ve ya melumat subyektine
asaslandirilmis cavab verilonadek Biro muvafig kredit tarixgasindan kredit hesabatini
“deqiglesdirilir’ geydi ile malumat istifadacilerina verir.

4.9. Kredit tarixgasinin subyekti aragdirmanin naticaleri ile razi olmadiqda, Biro kredit
tarixgasinde bu barade geyd aparir. Bu zaman kredit tarix¢esinin subyektinin naraziliginin
sabablerini izah edan geydlari qisa olaraqg kredit tarixgasinda yerlasdirir.



5. ©®lavaler

Azerbaycan Kredit Burosuna (Blro)

malumatlarin teqdim edilmasi vo

Birodan malumatlarin slde edilmasi

Qaydalari’na Slave 1

5.1. Buiroya kredit tagkilatlar tarafindan tagdim edilan malumatlarin tarkibi

1.Malumat tachizatgisi barada:
1.1. adr;
1.2. lisenziyasinin némrasi.
2.Borcalan fiziki saxs barada:
2.1. adi, soyadi, atasinin adi;
2.2. soxsiyyatini tasdiq edan sanadin seriya ve némrasi;
2.3. doguldugu yer va tarix;
2.4. fordi indentifikasiya némrasi;
2.5. fordi sahibkarin VOEN-i;
2.6. fardi sahibkarin miflis elan olunub-olunmamasi.
3.Borcalan hiiquqi saxs barada:
3.1. adi;
3.2. VOEN-;
3.3. miiflis elan olunub-olunmamasi.
4.Birga borcalanlar grupu baradae:
4.1. grupun adi;
4.2. eynilagdirma ndémrasi.
5.Zamin barada:
5.1. adi, soyadi, atasinin adi;
5.2. soxsiyyatini tasdiq edan sanadin seriya ve ndmrasi;
5.3. doguldugu yer va tarix;
5.4. ferdi sahibkarin VOEN-i.
6.Zamin hiiqugqi saxs barada:
6.1. adi;
6.2. VOEN-i.
7.Borc:



7.1. eynilesdirma némrasi;

7.2. formasi:

7.2.1. borc pul;

7.2.2. kredit xatti:

7.2.3. kredit karti;

7.2.4. qarantiya ve ya zaminlik;

7.2.5. overdraft xatlori;

7.2.6. balansdan silinmis kreditlor;

7.2.7. lizing;

7.2.8. faktoring;

7.3. mablagi;

7.4. acilmis kredit xatleri Gzrs limitlorin tam mablagi;

7.5. hesabat tarixina kredit (izre 6danilmali asas borc mablagi;
7.6. hesabat tarixina kreditin migavile Gizre alinmamis faiz mablagi;
7.7. valyutasi;

7.8. verilma tarixi;

7.9. ilkkin miqgavileda gostarilmis 6danis tarixi;

7.10. vaxtinin uzadilmasi, yeniden rasmilasdiriima, restrukturizasiya ve
dayisikliklerla bagli migavils Gizre son ddenis tarixi;
7.11. muddat (aylarla);

7.12. illik faiz deracasi;

7.13. ay erzinda 6danilmali mablag;

7.14. hesabat tarixine sonuncu 6danisin tarixi;
7.15. tesnifati:

7.15.1. fiziki sexslare istehlak kreditlori;
7.15.2. fiziki sexslera ipoteka kreditlari;
7.15.3. ticarat ve xidmat sektoru;

7.15.4. energetika, kimya ve tabii ehtiyatlar sektoru;
7.15.5. kand tasarriifati vo emal sektoru;
7.15.6. insaat ve amlak sektoru;

7.15.7. sanaye va istehsal sektoru;

7.15.8. naqliyyat va rabite sektoru;

7.15.9. neft sektoruy;

basqa



7.15.10. digar;

7.16. kreditin asas borcunun mugavila ile miayyan edilmis 6denis tarixinden kecan
gunlarin (gecikdirilma gunlarinin) sayi;
7.17. faizlarin miiqavils Gizre musayyan edilmis ddanis tarixindan kegen gunlarinin saysi;

7.18. 6dema vaxtinin uzadilmasi, yeniden rasmilagdiriimasi, restrukturizasiyasi ve diger
dayisikliklerin sayi;

7.19. Tesnifat:

7.19.1. nagd pulla temin olunmus;

7.19.2. genastbaxs kreditlor;

7.19.3. nazarst altinda olan kreditler;

7.19.4. Blavae risklera mearuz standart aktivler;

7.19.5. geyri-genastbaxs kreditlor;

7.19.6. tahlukali kreditlar;

7.19.7. Umidsiz kreditlar.

7.20. Statusu:

7.20.1. tam ddanilmis;

7.20.2. geyri-iglok;

7.20.3. balansdan silinmis;

7.20.4. iglok;

7.20.5. lagv edilmis.

7.20.6. pandemiya sababindan gecikdirilmis 6hdalik;

7.20.7. pandemiya sababindan gecikdiriimis 6hdalik, bagli.

7.20.8. teleb huququ tguncl sexse 6tlrtimuisdur.
8.Teaminat Usulu:

8.1. girov (ipoteka):

8.1.1. névii:

8.1.1.1. dasinmaz smlak;

8.1.1.2. dasinar amlak;

8.1.1.3. hesabda olan vasait;

8.1.2. predmeti va tosviri;

8.1.3. dayari (manatla);

8.1.4. geydiyyata almis dovlet organinin adi ve geydiyyat tarixi;

8.2. zaminlik;

8.3. garantiya;



8.4. teminatsiz;
8.5. diger.

Qeyd: Slave 1-in 7.17-ci ve 7.19-cu bendleri Bank olmayan kredit tegkilatlarinin
teqdim etdiyi malumatlara samil edilmir.



5.2. Azearbaycan Kredit Birosundan gixarisg

Tertib olunma tarixi:

Borcalan haqqinda tarixgenin acildigdi tarix:

1. Sexs hagginda malumatlar

“Azorbaycan Kredit Burosuna (Biro)

malumatlarin taqdim edilmasi vo
Birodan mealumatlarin slde edilmasi
Qaydalari’na Slave 2

1.1 Fiziki sexsin adi, soyadi, atasinin adi /htiqugi sexsin adi

1.2. VOEN

1.3. Saxsiyyati tesdig eden senadin seriya vo nomrasi, dogum yeri ve tarixi

1.4. Miiflis olub-olmamasi

2. Kredit malumatlarinin icmali (manatla, kreditlarin gqalig mablagleri ilo)

N icmal

9sas
borc
uzra

Faiz
borcu
uzroe

Kreditlarin
sayl

Kredit
togkilatlarinin
sayl

Borcalana garsi macmu kredit
telabi

1.1 |Kreditloar

1.2 [Kredit xatlori

1.3 [Qarantiya va zaminlik

1.4 |Overdraft xatlori

1.5. |Faktoring

1.6. [Lizing

2. |Cemi ayliq 6danis mablagi

Tam 6denilmis kreditler izro

cemi mablag
4 Zamin oldugu 6hdaliklar tzra
" |cemi mablag
5 Daxil oldugu birgs borcalanlar

grupu tzra cami 6hdalikler

3. Sexs haqgqinda son 12 ay arzinde edilmis sordularin sayi, cavablandirilmasi tarixi ve
magsadi, sorgu etmis bank ve BOKT-larin adi (Bu mealumatlar gostarilerkan kredit
toskilatlarinin adlari yalniz sorgunu aparan kredit tagkilatinin 6ziine maxsus oldugu

halda agiglanir);

4. Borcalanin 6zinln aktiv ve bagl, habels zamin oldugu har bir aktiv kredit 6hdaliyi Gzra




kredit tagkilatinin adi ve Blava 1-in 7-ci bandinda gosterilmis malumatlar (7.11, ,

7.18 va 7.19-cu bendler istisna olmagla. Bu malumatlar gosterilarken kredit tagkilatlarinin
adlari ve borcun eynilesdirma noémreleri yalniz sorgunu aparan kredit teskilatinin 6ziina
maxsus oldugu halda agiglanir);

5. Mugavils tizra asas borcun gecikdirildiyi giinlerin son iki il arzinds aylar tizra sayinin
asagidaki ardicilliga uygun dizulusu:
- malumat yoxdur

- gecikma yoxdur

- 1-30 guin gecikma

- 31-90 giin gecikma

- 91-180 guin gecikma

- 181-360 glin gecikma

- 360 glindan artiq gecikma.

Qeyd: Vebservisle malumat taqdim edilarken gecikma gunlerinin sayr malumat
tachizatgilarinin har aya uydun teqdim etmis oldugu malumat asasinda tagdim edilir.

6. Borcalanlarin har bir krediti (izre Blave 1-in 8-ci bandinds gdstarilmis malumatlar;

7. Borcalanlarin zamin oldugu her bir kredit ©6hdeliyi Uzre ©Slave 1-in 7-ci bandinda
gOsterilmis melumatlar (7.9, 7.11, 7.14, 7.16, 7.17, 7.18 ve 7.19-cu bandler istisna olmagla).
Qeyd: Borcalanin zamin oldugu 6hdaliklerin sayi1 50-dan artiq olduqgda ilk 50 kredit Uzra tam,
digerleri Gizra isa icmallasdirilmis malumat verilir.

8. Malumat tachizatgilari terafinden resmi miracist asasinda taqdim edilen siyahilar
asasinda gaxslarin gixarisinda asagidaki geydin daxil edilmasi:

“Xususi geyd
Gecikma gunlari “Vaten Muharibesi” ilo elagadardir:
01 iyul 2020-ci il - 01 iyul 2021-ci il tarixleri intervalinda”

9. Melumat tachizatgilar terefinden 1 sayli slavenin 7.20.5-ci bandina uydun olaraq
“pandemiya sebabindan gecikdirilmig 6hdalik” statusu ile hesabat dovrleri Gizre teqdim
edilmis malumatlar tGzra asagidaki geydin goyulmasi:

Ohdalik agagidaki dovrlar (izre “pandemiya sababindan gecikdiriimig” statusu ils tagdim
edilmisdir:

Hesabat il ve aylarinin siyahisi



5.3. Azarbaycan Kredit Birosuna sorgu

Fiziki saxs:
adi, soyadi, atasinin adi:

“Azorbaycan Kredit Burosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi ve
Birodan mealumatlarin slde edilmasi
Qaydalari’na Slave 3

Tarix:

soxsiyyati tasdiq edan senadin seriyasi vo ndmrasi:

VOEN (oldugda):

Hiiquqi saxs:
adi:

imza:

VOEN:

selahiyyatli saxsin adi, soyadi, atasinin adi:

Sorgunun magsadi:
o Soxsi istifade o Dagiglesdirma

Qeydler Ggin

imza:

M.Y

Sorgu naticalerinin

(Gnvan mutleq gosterilmalidir)

Unvanina gondarilmasini xahis edirom.

Sorgu naticaleri digar saxs tarsfindan goturilacayi halda hamin sexsin:

adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyatini tasdiq edan senadin seriyasi va ndmrasi:

Blage nomralari:




“Azarbaycan Kredit Burosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo
Blrodan malumatlarin slds edilmasi
Qaydalari’na Slave 4

5.4. Azearbaycan Kredit Bilirosuna saxslarin distant miraciati

Tarix:

adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyati tesdiq edan senadin seriyasi va némrasi:
VOEN (oldugda):

imza:

Hij . .
adi:

VOEN:
selahiyyatli sexsin adi, soyadi, atasinin adi:

imza:

mohr yeri
Sorgunun magsadi:

O Sexsi istifada o Daqiglesdirma

Qeydlar lgln

Sorgu naticalarinin

(Gnvan mitlaq gostarilmalidir)

Unvanina gondarilmasini xahis ediram.

Sorgu naticalari diger sexs tarafinden gdéturilecayi halda hamin saxsin:

adi, soyadi, atasinin adi:
soxsiyyatini tasdiq edan senadin seriyasi ve némrasi:

Olagsa nomraleri:

= Fiziki saxsler Giclin imza notarial gaydada va ya elektron imza ils tesdiglenmalidir;
= Yalniz elektron imza ile edilmis sorgular elektron pogt tinvana gondarils bilar.
= Sorgu sexsiyyaeti tasdiq eden sanadin surati il birgs teqdim edilmalidir;

Olagse ndmraleri:




“Azarbaycan Kredit Burosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo
Blrodan malumatlarin slds edilmasi
Qaydalari’na Slave 5

5.5. Azarbaycan Kredit Blirosuna sikayat arizasi

Tarix:

Fiziki saxs:

adi, soyadi, atasinin adi:

soxsiyyati tasdiq edan senadin seriyasi vo ndmrasi:

VOEN (oldugda):

imza:
Hlqugi saxs:
adr:
VOEN:
selahiyyatli sexsin adi, soyadi, atasinin adi:
imza:

M.Y

Sikayatin predmeti:

o Cixarisda mana maxsus olmayan kredit malumati mévcuddur;
0 Gecikma gunlari diizglin ks olunmamisdir;

O Kredit baglanmisdir, lakin Biroda bu malumat yenilenmamisdir;

o Diger _

Sikayatin tosviri:

Unvan:

Slags ndmraleri:




5.6. Tarif cedvali

5.6.1. Kredit hesabati sorgulari

Azerbaycan Kredit Burosuna (Buro)

malumatlarin taqdim edilmasi ve Blrodan

malumatlarin slde edilmasi
Qaydalari’na Slave 6

Sayi Xidmatin adi Xidmatin giymati Tarifin glivvaya
(AZN, @DV daxil) minma tarixi
1 Kredit hesabati 1.00 19 fevral 2018-ci il




5.6.2. Kegmigda edilmis sorgularin elektron nisxalari xidmati

Sayi

Xidmatin adi

Xidmatin giymati
(AZN, 9DV daxil)

Tarifin quvvaya
minma tarixi

Kegmisdas edilmis
sorgularin elektron
nisxalori

sorgu sayi 0-50,000 oldugda 10,000

AZN

sorgu sayi 50,001-100,000 oldugda
10,000 AZN + 50,000-dan sonraki har
sordu dcin 0.10 AZN

sordu say! 100,001-500,000 oldugda
15,000 AZN + 100,000-dan sonraki har
sordu dcin 0.05 AZN

sordu sayl 500,000-den c¢ox oldugda
oldugda 35,000 AZN + 500,000-den
sonraki har sorgu tgiin 0.01 AZN

Bir miracist U¢in maksimal 6danig
mablagi 40,000 AZN muayyen edilir.

12 iyul 2018-ci il




5.6.3. Toplu kredit hesabati sorgulari

Toplu kredit hesabati sorgusunun tariflari ve gartlori:

Paketlor Sorgu sayi Paketin qiymati* 2 sorguya Greer

qiymat
Paketsiz - 0.80
H Paketi 5,000 3,750.00 0.75
G Paketi 10,000 7,000.00 0.70
F Paketi 25,000 16,250.00 0.65
E Paketi 50,000 30,000.00 0.60
D Paketi 100,000 50,000.00 0.50
C Paketi 250,000 100,000.00 0.40
B Paketi 500,000 150,000.00 0.30
A Paketi 1,000,00 250,000.00 0.25
s : 420,000.00 :

* Qiymatlora ©DV daxildir.

** Sabit paket alan melumat istifadacisi G¢lin yaranacaq slave server xarclari daxildir.

5.6.3.1

5.6.3.2

5.6.3.3

5.6.3.4

5.6.3.5

5.6.3.6

5.6.3.7

Paket alinmadan toplu kredit hesabati sorgusunun giymati bir sorgu tg¢tin 0.80
(seksan gopik) manatdir.

Paket alinmadidi halda, xidmet haqql sorgu etdikce 5.8.3.1 bandds geyd
edilmis tarif ile balansdan xidmat haqqi ¢ixilir. Paket alindidi tarixden 1 il
arzinde tam ve ya gismen istifade edila biler. Middat bitdikdan sonra melumat
istifadegisi yeni tarif paketini alir vo ya xidmatden 5.8.3.1-ci banda uygun
olaraqg paketsiz istifade edir.

Malumat istifadecisi giin arzinde birdan artiq toplu sordu géndara biler. Toplu
sorgularin cavablar sistemds novbe iloe hazirlanarag névbati gin istifadaci
interfeysinde yerlosdirilir. ~ Cavablarin hazir olmasi ile bagli xabardarliq
gonderilir.

Malumat istifadacisi yalniz faaliyystini dayandirdiyi halda paketin istifads
edilmamis hissasina baxila biler. Bu halda istifade sayina uygun paketlsa
alinmis paket arasindaki mableg forgi taskilatin miracisti esasinda geri
gaytarila bilar.

Toplu sorgunu maelumat istifadagisinin rasmi maktubu asasinda teyin etmis
oldugu istifadacilarinin hayata kecirmak salahiyyati vardir.

Toplu sordudan istifade etmak lclin bir sorgu paketinde say minimum 100
(yGz) maksimum 5000 (bes min) olmalidir. Gondarilen toplu sorguda sahvlar
oldugda yalniz diiz melumatlar emal olunur ve sahvler haqgqinda malumat
verilir. Xidmat haqqi yalniz diz sorgu cavablari Uc¢linhesablanir.
Hesab-Fakturalar kredit toskilati paket aldigi halda birdefelik ddenis kimi
muvafiq prosedurlara uygun teqdim edilir.




5.6.4. Skorinq hesabati sorgulari

Skoring xidmatinin tarifleri ve gartlari

Paketlar Sorgu say! Paketin giymati* BIr sorqgil;)r(:\e?@en
Paketsiz - - 0.50
H Paketi 5,000 2,250.00 0.45
G Paketi 10,000 4,000.00 0.40
F Paketi 25,000 8,750.00 0.35
E Paketi 50,000 15,000.00 0.30
D Paketi 100,000 25,000.00 0.25
C Paketi 250,000 50,000.00 0.20
B Paketi 500,000 75,000.00 0.15
A Paketi 1,000,00 100,000.00 0.10
ﬁgﬁgt . 200,000.00 -

*Qiymatlere 8DV daxildir.

564.1

5.6.4.2

5.6.4.3

5.6.4.4

5.6.4.5

5.6.4.6

5.6.4.7

5.6.4.8

5.6.4.9

5.6.4.10

Paket alinmadan bir sorgunun giymati 0.50 (alli gapik) manatdir.

9gaer mealumat istifadagisi paket almazsa, her skoring sorgusu tGglin 5.6.4.1-ci
banddes geyd olunmus tarif ile balansdan xidmat haqaq ¢ixilir.

Paket alindidi tarixden 1 il arzinde tam va ya gismen istifade edila biler. Mlddat
bitdikden sonra melumat istifadagisi yeni tarif paketini alir ve ya xidmatdan
5.6.4.1-ci banda uydun olaraq paketsiz istifade edir.

Middst bitmamis eyni ve daha ylksak mablegde paket alindigi halda cari
muqavils Uzre istifads edilmemis galiq sordu sayi ndvbati pakets kegcirilir (Sabit
paket istisna olmagla).

Malumat istifadacisi glin arzinde bir nege toplu skoring sorgusu goéndara bilar.
Toplu skoring sorgularinin cavablari ndvba ils hazirlanarag névbati giin tagdim
edilir va istifadaci interfeysinde yerlagdirilir. Sorgularin hazir olmasi ile bagl
xebardarliq gondarilir.

Malumat istifadagisi yalniz fealiyystini dayandirdigi halda paketin istifada
edilmamig hissasine baxila biler. Bu halda istifads sayina uygun paketle alinmig
paket arasindaki mablag farqi teskilatin miracisti asasinda geri qaytarila biler.
Toplu skoring sorgusunu malumat istifadacisinin resmi maktubu asasinda teyin
etmis oldugu istifadegilerinin hayata kegirmak salahiyysti vardir. Digar
istifadaciler kredit hesabati sorgularinda oldugu kimi real vaxt rejiminda skoring
xidmatindan istifads eda biler.

Bir toplu skoring sorgusunda minimum 100 maksimum 5000 skoring sorgusu
gonderilmalidir. Gondarilan toplu skoring sorgusunda sahvler oldugda yalniz
diiz melumatlar emal olunur ve sahvler hagginda malumat verilir. Xidmat haqq
yalniz duz sorgu cavablari ugun hesablanir.

Hesab-Fakturalar kredit tagkilati paket aldigi halda birdsfalik 6danis kimi
muvafiq prosedurlara uygun teqdim edilir.

Paket alindigi andan etibaron melumat istifadacisi terefinden aparilan fardi
skoring sorgulari da mivafiq paket ¢arcivasinds hayata kegirilir.




5.6.5. “Findoc” portali

“Findoc.az” platformasi vasitasila xidmatlardan istifada liciin miayyean edilmis tariflar va
sortlar

Paketlar Sada Standart Gimiis Qizil
Qiymat Odeanissiz 5 AZN 10 AZN 20 AZN
Kredit hesabati (sorgu asasinda) 2 6 12 15
Skor hesabati (sorgu asasinda) 2 6 12 15
Kredit hesabatinin 3-cli tarefe 2 6 12 15
yonlandirilmasi (pdf formatinda)

Kredit hesabatinin e-imza ile X 6 12 15
tosdiglenmasi (A-doc)

Alternativ hesabat X X X 15
Melumatlarin yenilenmasi ile N N N N
bagli bildiris (ayliq)

Gecikma giinleri ile bagli bildiris N N N N
Kredit tarix¢asinin sorgulanmasi X X X N
baradas bildiris

Kredit skorunun yenilonmasi X X X N
barade bildiris

Yeni kreditin slave edilmasi X X X N
baradas bildiris

Kreditin ilkin mablaginin X X X N
dayisilmasi barada bildiris

Kreditin statusunun dayisilmasi X X X N
barada bildiris

Qiymatlare ©DV daxildir.

5.6.5.1 Sads paket secildiyi halda ddenissiz hesabat limiti bitdikden sonra har yeni
kredit hesabati G¢lin 1 manat, skor hesabati U¢tin 0.5 manat, kredit hesabatinin
3-cl terofe yonlandiriimasi Gglin 1 manat, kredit hesabatinin e-imza ilo
tesdiglenmasi U¢lin 1 manat ve alternativ hesabatin terkibina daxil olan har bir
hesabat G¢iin 0.2 manat xidmat haqqi hesablanir.

5.6.5.2 Paketlorin istifade muddeti 1 (bir) ildir. il basa ¢atdiqda istifade edilmemis
xidmeatler avtomatik sifirlanir.

5.6.5.3 Paketlorin tarkibinda gdsterilon reqgemlar aktiviesma tarixindan etibaran 1 (bir) il
miiddetinde istifade edile bilocek xidmatlerin sayini eks etdirir. “V’ isaresi
muvafiq paket daxilinds limitsiz sayda istifadani, “x” isarasi ise geyd edilon
xidmatler Uzrea muvafiq paket daxilinds istifadenin mumkin olmadigini aks
etdirir.



5.6.6. icbari 6hdalikler izre sorgular

icbari 6hdaliklarin tarifleri va gartleri

Bu melumatlar “Kredit blrolari haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa asassn
muxtalif dovlet organ, idara, teskilatlari terefinden teqdim edilan kredit tarix¢esi subyekti
haqqginda icbari 6hdaliklerle bagh malumatlardir.

S/s Tagdim edilean malumat Qiymati* Tarifin
(AZN) quvvaya
minma
tarixi

Bag Dovlst Yol Polisi idarssi tersfinden edilon
1 carimanin mablagi ile bagh malumat 0.2 AZN 01.01.2024

Mahkama garari ile miayyan edilmis 6hdalikle

2 bagli malumat 0.2 AZN 01.01.2024
icra senadinds gostarilen teleb (izre mieyysn

3 edilmis 6hdalikle bagli malumat 0.2AZN 01.01.2024
Vergi, sosial sigorta haqqy, issizlikden sigorta

4 haqq! Gizre borclarin mablagi ile bagh melumat 0.2 AZN 01.01.2024
Notarial borc mugavilesi tizra borc 6hdaliyi ila

5 0.2 AZN 01.01.2024

bagdh malumat

*Qiymatlore ©DV daxildir.



5.6.7. “FinVision” portali

“FinVision” portalindan istifade edan malumat istifadacilarine asagidaki tariflare mivafig

xidmat haqqi musyyan edilmisdir.

: *

Sls Hesabatin adi Miiddat (ay) Q(szn,\?)t
3 6,000

1 Bencmark analizi 6 10,000
12 18,000

3 3,000

3 Retrospektiv skor analizi 6 5,000
12 9,000

3 2,400

4 Portfel analizi 6 4,000
12 7,200

*Qiymatlora ©DV daxildir.

5.6.7.1. Xidmat paketlordan minimum 3 ayliq abunalik asasinda istifade etmeak mumkuindur.
Xidmat haqqi mugavile middati Gglin dncadan ve tam hacmda 6danilir.

5.6.7.2. Har hansi xidmat paketi Uzre miqavils qiivvads oldugu muddatds har bir alave istifadagi
Uclin 6danis ©DV daxil 1,200 AZN tagkil edir.

5.6.7.3. Mlgavilenin xitami halinda, xidmat haqgqginin geri gaytarilmasi taskilatin lagv edilmasi
prosesinde va ya lisenziyasinin legv edilmasi hallarinda mumkunddir.

5.6.7.4. Hesabatlar buronun informasiya ehtiyatlarinda olan melumatlar asasinda adsizlasdiriimis
formada teqdim edilir.

5.6.7.5. Olave xidmat haqq! asasinda foergli hesabatlar, hesabatlara deyisiklik ve ya yeni nov
hesabat sifaris etmek mimkiindir. Bu ciir hesabatlarin giymati Biironun Bag Direktoru vo MiT-
in qarsiligh raziligr esasinda muiayyan edilir.



Azerbaycan Kredit Burosuna (Biro)
malumatlarin teqdim edilmasi vo
Birodan melumatlarin slde edilmasi
Qaydalari’na Slave 7

5.7. Gecikma gunlari ila bagh bildiris xidmati

Kredit tarix¢asi subyektlarine “Findoc.az” platformasi vasitasile taqdim edilan gecikma
gunleri bagh bildiris malumatlarinin tarkibi

1.Malumat tachizatgisi barada:
1.1 Adi;

2. Kredit tarix¢asi subyekti fiziki saxs barada:
2.1 Adi, soyadi;

3.Kredit tarix¢casi subyekti hiiquqi saxs barade:
3.1 Adi;

4. Kredit tarixgasi subyektinin borc malumatlar:
4.1 Hesabat dovru
4.2 Kreditin tipi
4.3 ilkin mablagi
4.4 Valyutasi
4.5 Kreditin verilma tarixi
4.6 Osas borc Uzre gecikma glnlerinin sayi
4.7 Faiz borcu uzra gecikma gunlerinin sayi

4.8 Kreditin statusu



